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Betreft Afsluitbrief reactie op uw verbeterplan
Geachte

In februari en maart 2024 deed de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (hierna:
de inspectie) onderzoek bij 's Heeren Loo, locatie Fokko Kortlanglaan 15 te Ermelo.
Doel van het onderzoek was om te bepalen of ‘s Heeren Loo op de locatie
verantwoorde jeugdhulp biedt. Naar aanleiding van haar bevindingen verzocht de
inspectie u om een verbeterplan op te stellen en dit naar de inspectie te sturen.

Op 4 juli 2024 ontving de inspectie uw verbeterplan, waarvoor dank. In deze brief
leest u de reactie van de inspectie op het verbeterplan en het vervolg.

Reactie op het verbeterplan

De inspectie is nagegaan of het plan aansluit op de door de inspectie
geconstateerde tekortkomingen, of het plan voldoende ambitie toont om de
noodzakelijke verbeteringen aan te brengen en of het plan en het tijdspad
realistisch zijn. De inspectie concludeert dat uw verbeterplan grotendeels voldoet
aan haar verwachtingen.

De inspectie ziet de verhuizing naar een ander, zoals u aangeeft overzichtelijker,
pand als een zeer positieve ontwikkeling. Deze verhuizing biedt voor de inspectie
vertrouwen dat een aantal verbeteringen goed doorgevoerd kunnen worden.

Bij het beoordelen van het verbeterplan viel de inspectie nog wel een aantal zaken
op, die zij u mee wil geven als aandachtspunten. De inspectie vertrouwt erop dat
u deze punten een plek geeft in het vervolg van het verbetertraject binnen uw
organisatie.
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Aandachtspunten:

« De inspectie leest onder norm 1.5 dat alle jeugdigen waarbij sprake is van
onvrijwillige zorg, onder de Wzd worden gebracht met een verklaring van een
ter zake kundige arts. De inspectie verwacht hierbij aandacht voor de volgorde
van deze onderbouwing. Vanuit de Wzd kan door middel van een stappenplan
onvrijwillige zorg ingezet worden voor jeugdigen waarbij dit noodzakelijk is.

e De inspectie leest bij norm 2.3 dat de dossiers gecontroleerd zijn. De inspectie
verwacht dat deze controle periodiek herhaald worden.

« De inspectie vindt de borging van de kennis van de Jeugdwet bij de
medewerkers matig. Het is positief dat een van de medewerkers een SKJ-
registratie gaat behalen. De inspectie verwacht echter dat ‘s Heeren Loo inzet
op meer kennis van de Jeugdwet voor de andere medewerkers, bijvoorbeeld
door middel van een interne training.
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De inspectie sluit hiermee dit toezichttraject af en blijft de ontwikkelingen bij uw
organisatie volgen in haar reguliere toezicht.

Openbaarmaking

Om een volledig en actueel beeld te geven van uw organisatie maakt de inspectie
deze vastgestelde afsluitbrief actief openbaar op haar website www.igj.nl.
Bijgaand treft u het openbaarmakingsbesluit aan. Meer informatie over
openbaarmaking van documenten door de inspectie kunt u vinden op onze
website (https://www.igj.nl/onderwerpen/openbaarmaking).

Ik vertrouw erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd. Als u vragen of
opmerkingen heeft naar aanleiding van deze brief, dan kunt u contact met mij
opnemen.

Met vriendelijke groet,
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