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Betreft Kennisgeving opheffen verscherpt toezicht

Geachte ,

Bij deze deel ik u mee dat de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (de inspectie)
het bij de Mutsaersstichting ingestelde verscherpt toezicht heeft beéindigd. In uw
hoedanigheid van bestuurder bent u hierover al per telefoon op 1 augustus 2024
geinformeerd.

Bevindingen

Op 2 januari 2024 werd de Mutsaersstichting door de inspectie onder verscherpt
toezicht gesteld voor de duur van zes maanden. Tijdens het inspectiebezoek
(hertoets) dat op 2 en 3 juli 2024 aan uw organisatie is gebracht, is gebleken dat
de Mutsaersstichting op verschillende normen waarop door de inspectie
verbeterpunten waren geformuleerd voor het verscherpt toezicht duidelijke
vooruitgang heeft geboekt. De inspectie heeft tijdens de hertoets het volgende
vastgesteld:

De inspectie zag voornamelijk positieve punten, met aandachtspunten, bij de
volgende normen:
e De bestuurder stelt de maatschappelijke doelstelling en het belang van de
jeugdigen centraal (norm 3.1.)
e De bestuurder richt de organisatie zodanig in dat deze redelijkerwijs leidt
tot verantwoorde hulp (norm 3.2.)

Er is nog verdere verbetering nodig op de volgende normen:
e De hulp aan jeugdigen en ouders draagt bij aan een gezonde ontwikkeling
in een zo thuis mogelijke omgeving (norm 1.5)
e Hulpverleners maken professionele afwegingen over de veiligheid van
jeugdigen (norm 2.1)
e De bestuurder verbetert, in een lerend werkklimaat, continu zijn prestaties
en de resultaten van de hulp (norm 3.3.)
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Conclusie

Op basis van de monitoring tijdens het verscherpt toezicht en de bevindingen uit
de hertoets concludeert de inspectie dat de Mutsaersstichting het afgelopen half
jaar hard heeft gewerkt om de continuiteit, kwaliteit en veiligheid van de zorg
voor de jeugdigen te verbeteren. De inspectie heeft bij verschillende normen
duidelijke vooruitgang gezien, wat vertrouwen geeft in de verbeterkracht van de
organisatie. De inspectie ziet dat ingezette verbetermaatregelen hebben geleid tot
een positieve omslag in de organisatiecultuur, waarin ruimte is voor reflectie en
verandering. De inspectie hoort gedreven, betrokken en gemotiveerde
medewerkers en ziet dit als kracht van de organisatie. Het afgelopen jaar heeft de
Mutsaersstichting laten zien dat zij in staat is om te verbeteren en dat,
tegelijkertijd, de verbeteropgave groot is. Op verschillende thema’s is er nog
verbetering noodzakelijk.

De inspectie heeft gezien de verbeteringen, transparantie en lerende houding van
de Mutsaersstichting voldoende vertrouwen in de verdere doorvoering van de
nodige verbeteringen. De inspectie heeft daarom het bij de Mutsaersstichting
ingestelde verscherpt toezicht beé&indigd.

Vervolgacties inspecties

De inspectie heeft voldoende vertrouwen in het lerend vermogen van de
organisatie om de ontwikkeling van de nodige verbeteringen verder door te
voeren. De inspectie beéindigt daarom het verscherpt toezicht en zal de voortgang
van de verbeteringen volgen in haar reguliere toezicht door middel van evaluatie-
en voortgangsgesprekken. Indien de inspectie daartoe aanleiding ziet kan zij een
(her)toets uitvoeren.

De inspectie zal de beé&indiging van het verscherpt toezicht openbaar maken.
Separaat wordt u hierover geinformeerd.

Ik ga ervan uit u met het bovenstaande voldoende te hebben geinformeerd.

Hoogachtend,

Kenmerk
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