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Inleiding

De Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ) ziet toe op goede en veilige zorg en jeugdhulp. Om transparant te zijn over wat de inspectie toetst,
maakt de inspectie toetsingskaders voor onderdelen van de zorg. Een toetsingskader bestaat uit een aantal normen en daarbij behorende
voorbeelden van toetsingscriteria. Deze zijn gebaseerd op wetten en regels, veldnormen en richtlijnen die beroepsorganisaties van zorgverleners
hebben opgesteld. Hier kan de inspectie op toetsen.

Betekenis van de termen volgens de Thesaurus Zorg en Welzijn:

> Veldnormen: door het veld opgestelde normen zoals kwaliteitsstandaarden of specifieke beschrijvingen van behandelingen.
> Toetsingscriteria: concretisering van een norm, zodat deze getoetst kan worden.

Thema's
In dit toetsingskader staan de criteria vermeld die de inspectie kan toetsen bij het toezicht in het gehandicaptenzorg. Daarbij kijkt de inspectie
naar een aantal onderwerpen (‘thema’s’). Dit toetsingskader bestaat uit 1 thema:

1. VOG

Per thema zijn een aantal normen, bronnen en toetsingscriteria beschreven. Bij de selectie van de normen is gekeken naar wat de betrokken
beroepsgroepen, branche- en cliénten organisaties belangrijk vinden. Dit toetsingskader heeft een norm.

De wettelijke normen in dit toetsingskader zijn het uitgangspunt voor het toetsen van verklaringen omtrent het gedrag (VOG) in instellingen voor
gehandicaptenzorg.

Gebruik en ontwikkeling van toetsingskader
De inspectie gebruikt dit toetsingskader vanaf maart 2024. Zowel veldnormen als wetten en regels zijn voortdurend in ontwikkeling. Daarom past
de IGJ dit toetsingskader aan bij relevante wijzigingen.

Met het openbaar maken van dit toetsingskader wil de inspectie bijdragen aan:

> Transparantie over de werkwijze en het toetsen;
> Agenderen van normen die betrokken beroepsgroepen, branche- en cliéntenorganisaties belangrijk vinden;
> Stimuleren van zorgorganisaties en professionals om (samen) te werken aan de goede en veilige zorg en jeugdhulp.
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1. VOG

De zorgaanbieder heeft de wettelijke verplichting voor het hebben van verklaring omtrent gedrag (VOG) op orde.

Normen Bronnen Toetsingscriteria waarop de inspectie kan toetsen

1.1 De zorgaanbieder, die ¢ Wet kwaliteit, klachten en geschillen | 1.1.1 Dga_.VOG’s van alle zo_rgvg_rleners die zorg verlenen aan zijn
zorg levert op basis van zorg (Wkkgz) artikel 4, tweede/derde cliénten, zijn aanwezig bij de zorgaanbieder. Denk hierbij
de Wet langdurige zorg lid, juncto artikel 3.1 van het ook aan zzp'ers (via een bemiddelingsbureau) of inhuur

zorgverleners van een dienst- uitzend- of

(WIz) is in bezit van juiste Uitvoeringsbesluit Wkkgz) - 5
en echte VOG's voor alle detacheringsbureau. .

d K 1 e Justis Ministerie van Justitie en 1.1.2 De VOG van ook andere personen dan zorgverleners die
Medewerkers - Veiligheid beroepsmatig met zijn cliénten in contact kunnen komen,

zijn aanwezig bij de zorgaanbieder3.
1.1.3 De VOG voldoet aan de verplichte specificaties (juistheid):

- VOG leesbaar en volledig

- passend screeningsprofiel4.

- de afgiftedatum van de VOG is op of voor datum start
werkzaamheden en maximaal drie maanden voordat de
zorgverlener (of ander persoon die beroepsmatig in
contact komt met de client) voor de zorgaanbieder gaat
werken?,

1.1.4 De originele papieren VOG voldoet aan de specificaties
(echtheid):

- het papier is voorzien van een raster en het blauwe

Rijkslogo.

1 Instellingen moeten een VOG bezitten van de zorgverleners die zorg verlenen aan zijn cliénten en van andere personen dan zorgverleners, dus bijvoorbeeld ook
schoonmakers, facilitair medewerkers of chauffeurs, die beroepsmatig met zijn cli€nten in contact kunnen komen. De 1G] merkt personen die een
beroepsopleiding tot zorgverlener volgen (dus werken en leren tegelijk), niet aan als stagiaire, maar als zorgverlener. Voor hen geldt dan ook de VOG-plicht.

2 In de toelichting bij de wet staat dat instellingen niet verplicht zijn om een VOG te hebben voor stagiaires en vrijwilligers. Vrijwilligers en stagiairs komen
afhankelijk van hun inzet wel een op een in contact met cliénten die kwetsbaar zijn. De zorgaanbieder is verantwoordelijk voor de kwaliteit en veiligheid van de
zorg voor cliénten.

3 Te denken valt aan de volgende beroepsbeoefenaren bijvoorbeeld schoonmakers, facilitair medewerkers of chauffeurs.

4 Passend screeningsprofiel voor zorgverleners in de gehandicaptenzorg die in contact komen met cliénten zijn:

e Het algemene screeningsprofiel: personen. Het risicogebied personen heeft tot doel om de kwetsbaren in de samenleving te beschermen. Kwetsbare
personen zijn minderjarigen en hulpbehoevenden, zoals ouderen en gehandicapten.

. Het specifieke screeningsprofiel (45): Gezondheidszorg en welzijn van mens en dier. Onder het screeningsprofiel “gezondheidszorg en welzijn van mens en
dier” vallen zowel beroepen in de intramurale als de extramurale zorg. Functionarissen in dit screeningsprofiel zijn belast met de zorg voor personen en
kunnen in een één-op-één relatie komen te verkeren met degenen die aan hun zorg zijn toevertrouwd.

5 De zorgaanbieder die een solistische werkende zorgverleners is die Wiz-zorg verleent, is in het bezit van een VOG, afgegeven op een tijdstip dat niet langer dan
drie jaar is verstreken.
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Normen

Bronnen

Toetsingscriteria waarop de inspectie kan toetsen

- het papier bevat een karakteristiek golvend watermerk.

- het papier blijft onder een UV-lamp donker en er lichten
kleine vezels in het papier en het beeldmerk rechtsonder
op.

- bij de VOG NP licht onder een UV-lamp een rechthoek op
om het blauwe N-nummer in de rechterbovenhoek.

- in het papier is een hologram.

1.1.5 De digitale VOG is via de online validatievoorziening
www.validatie.nl gecontroleerd op echtheid.

1.1.6 De zorgaanbieder borgt dat hij tijdig een juiste en echte
VOG heeft voor alle zorgverleners zoals genoemd onder
norm 1.1.1.
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Begrippen

Ter verduidelijking van het toetsingskader wordt een aantal begrippen nader toegelicht.

Cliént: een natuurlijke persoon die zorg vraagt of aan wie zorg wordt verleend (definitie Wkkgz).

Geldende wet- en regelgeving: Op dat moment van toepassing zijnde richtlijn, wet- en regelgeving.

instelling: een rechtspersoon die bedrijfsmatig zorg verleent of doet verlenen, een organisatorisch verband van natuurlijke
personen die bedrijfsmatig zorg verlenen of doen verlenen, alsmede een natuurlijke persoon die bedrijfsmatig zorg doet verlenen
(definitie Wkkgz).

Verklaring omtrent het gedrag (VOG): is een verklaring waaruit blijkt dat u (justitiéle) verleden geen bezwaar vormt voor het
vervullen van een specifieke taak of functie in de samenleving (bron Justis).

Zorgaanbieder: een instelling dan wel een solistisch werkende zorgverlener (definitie Wkkgz).
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