
 

Mededeling omtrent ongewenst effect HiX 6.3 in CS-
Infusie 

 
Geachte heer/mevrouw, 
 

Met dit bericht informeert ChipSoft u over een ongewenst effect van de software in 
HiX 6.3 binnen de module CS-Infusie. Dit ongewenste effect kan optreden binnen 
zorginstellingen waar gebruik wordt gemaakt van medicatieopdrachten die zijn 
ingericht op het tabblad ‘Infuus’: In dit geval betreft het ad-hoc-toedieningen (en dus 
VMO’s die zijn ingericht op continue infuustypes) die zijn gekoppeld aan een 
infuuspomp. Het ongewenste effect treedt op door Sif 190793 in hotfix 6.3 HF55.0. 
Het ongewenste effect wordt hieronder toegelicht. 
 
Ongewenst effect 
 
Sinds de installatie van hotfix 6.3 HF55.0 verschijnt een Jip-melding in het 
standaardgrafiekenscherm indien er ad-hoc-toedieningen gekoppeld aan een 
infuuspomp, zijn geregistreerd bij een patiënt. De Jip-melding ‘Value was either too 
large or too small for a Decimal’ is blokkerend, waardoor het 
standaardgrafiekenscherm, maar ook de vochtbalans niet kan worden geopend.  
 
Oplossing/workaround indien u hotfix 6.3 HF55.0 in productie wilt nemen 
 
Neem voordat u hotfix 6.3 HF55.0 in productie neemt zo spoedig mogelijk contact op 
met ChipSoft door een supportcall in te dienen. U ontvangt dan de handleiding en 
aanvullend zal ChipSoft contact met u opnemen om deze toe te passen in uw 
zorginstelling. 
 
Definitieve oplossing 
 
Als definitieve oplossing voor deze Jip-melding wordt Sif 195350 ontwikkeld. Deze 
wordt uitgeleverd via spoed hotfix 6.3 HF56.1. ChipSoft streeft ernaar deze spoed 
hotfix zo snel mogelijk uit te leveren. 
Met vriendelijke groet, 
 
ChipSoft BV 
Orlyplein 10 
1043 DP Amsterdam 
Tel.: (+31) 020-4939000 
 
Klik hier om naar my.chipsoft.com te gaan 
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