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Geachte medische zorgverlener,

U ontvangt deze brief omdat uit onze gegevens blijkt dat een van uw patiénten mogelijk een
MiniMed™-insulinepomp uit de 780-serie met softwareversie 6.5 gebruikt. Hiermee kunnen
pompfouten optreden nadat er onder bepaalde omstandigheden een grote bolus is toegediend.

Medotronic heeft voor het eerst melding gemaakt van dit probleem in maart 2021.

Het doel van deze brief is u te informeren dat Medtronic alle gebruikers van een insulinepomp uit

de MiniMed™ 780-serie met softwareversie 6.5 ervan op de hoogte gaat stellen dat de software van

de pomp nu met behulp van de Updater-app van Medtronic Diabetes kan worden bijgewerkt van

versie 6.5 naar versie 6.7. U hoeft geen maatregelen te nemen.

De bevoegde autoriteit in uw land is van deze actie op de hoogte gesteld.
Als u nog vragen hebt, kunt u contact opnemen met uw contactpersoon van Medtronic.

Met vriendelijke groet,

Quality, Regulatory Manager Benelux
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